Vermittler zwischen Anwalt und Mandant

Ab 1. Januar arbeitet eine neue Schlichtungsstelle der Bundesrechtsanwaltkammer in Berlin

Ein Rechtsanwalt sollte im Sin-
ne seiner Mandanten handeln.
Was aber, wenn es Streit iiber
die erbrachte Leistung gibt?
Enttduschte Klienten kénnen
sich bald an eine neue Schlich-
tungsstelle wenden.
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Berlin. Der Fall verloren, die
Rechnung gesalzen? Solche
Streitigkeiten zwischen Manda-
ten und ihren Anwiilten kénnen
ab Januar schnell, unbiirokra-
tischund kostenlos geklirt wer-
den. Die Bundesrechtsanwalis-
kammer in Berlin richtet eine
neue Schlichtungsstelle dafiir
ein. Als erste Schlichterin wur-
de Renate Jaeger berufen, die
bis Ende 2010 noch als Richte-
rin am Eurepiiischen Gerichts-
hot fiir Menschenrechte in
Strafiburg tétig ist.

»Motor fiir das neue Verfah-
ren waren vor allem die Rechls-
anwiilte selbst, berichtet Her-
bert Schons, Mitglied im Vor-
stand des Deutschen Anwalt-
vereins in Berlin und im Bejrat
der Schlichtungsstelle. Denn
bisher waren die Anwallskam-
mern Ansprechpartner fiir un-
zufriedene Mandanten. ,Ein
unbefriedigendes Verfahren®,
sagt Schons. Viele Anfragen sei-
en aus formalen Griinden abge-
wiesen worden.

Neutraler Spruch

Die neue Schlichtungsstelle soll
vor allem neutral sein. , s ist
gesetzlich festgelegt, dass der
Schlichter die Befahigung zum
Richteramt haben muss, aber
selhst kein Rechtsanwalt sein
darf*, betont Christina Miiller-
York, Geschiiftsfithrerin  der
neuen Schlichtungsstelle.

Doch nicht nur die personelle
Neutralitit ist nen an der
Schlichtungsstelie, sondern
auch ihr Aufgabenfeld. Bisher
konnten sich unzufriedene
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Féllt der R_ichterspruch nicht positiv aus, sind viele Mamiaten mitihrem An

kostenlose Schlichtungsstelle der Bundesrechtsanwaltskammer,

Mandanten nur wegen der Ho-
he und Grundlage der Gebiih-
ren an die Anwaltskammern
wenden. ,,Neu ist, dass man sich
jetzt auch tiber die Qualitiit der
anwaltlichen  Leistung  be-
schweren kann®, sagt Michael
Trox, Priisident der Schleswig-
Holsteinischen Rechksanwalls~
kammer in Schleswig.

»Man muss vortragen, dass
man nicht nur verloren hat, weil
das Recht gegen cinen war, son-
dern gerade weil der Anwali et-
was falsch gemacht hat®, erldirt
Miiller-York. Teils sei das An-
sichtssache. ,,Aber oft schreiben
Richter das auch ganz klar in
das Urteil: ,Die Partei hat ver-
siiumt, dieses und jenes vorzu-
tragen.™

Zwar halten entliuschle
Mandanten auch bisher die
Méglichkeit, Schadensersatz

von ihrem rechtlichen Beistand
zu fordern. , Aber Umfragen zu-
folge schrecken 60 Prozent der
Bevolkerung vor einem Prozess
zuriick”, weill Schons. AuRer-
dem zbgen sich Prozesse erfah-
rungsgemiR sechs bis acht Mo-
nate hin, Die Verfahren vor der
Schlichtungsstelle sollen er-
heblich schneller sein.

Ziigige Bearbeitung

Erfahrungen mit den neu einge-
fithrten Schlichtungsstellen der
regionalen Anwallskammern,
die bereits im September 2010
ihre Arbeit aufnahmen, zeigen,
dags es iiberraschend ziigig ge-
hen kann. Bei der Rechisan-
waltskammer Dilsseldorf etwa
gab es bisher rund 15 Anfragen,
die in nur ein bis vier Wochen
beigelegt wurden.

SWir horen grundsitzlich bei-
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de Seiten an und machen dann
einen  Schlichtungsvorschlag”,
erlitutert Schons das Verfahren.
Der Charme liege darin, dass
man den Vorschlag gul begriin-
de. Mandanten seien oft schon
beséinftigt, wenn ilnen die Be~
rechnungsgrundlage fiir die ho-
he  Rechtsanwalts-Rechnung
erlidutert wirde, Die Anwiilte
wiederum lenkten oft ein, wenn
ein Kollege sie auf Versiwmnis-
se hinweise.

Bindend sind weder die Vor-
schliige der regionalen Schlich-
tungsstellen noch die der
Schlichtungsstelle in Berlin,
»Man hat einen Monat Zeit, den
Vorschlag zu iiberdenken®, er-
klirt Miller-York, Lehnl eine
Partei ihn ab, kdnne immer
noch eine Klage angestrengt
werden. Anders herum geht es
aber nichl. Der Weg zur Schlich-
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tungsstelle ist nur offen, solan-
ge die Sache noch nicht vor Ge-
richt ist oder war. Auferdem
muss sich jeder vorab entschei-
den, ob er sich an eine regionale
Schlichtungsstelle oder.die in
Berlin wendet.

Keine Verhandlung

Des weiteren ist das Schlich-
tungsverfahren nur hei Streitig-
keiten zuléissig, bei denen esum
maximal 15 000 Euro geht und
die anhand der ,Aktenlage" be-
urteilt werden kénnen. Eine
miindliche Verhandlung findet
nicht statt. ,Es wire hier ein-
fach nicht wirtschaftlich, wenn
beide Seiten auf eigene Kosten
nach Berlin kommen miissten,
damit ich mit ihnen am Tisch
cine Lasung erdrtern kann®, er-
ldutert die erste Bundesschlich-
terin Renate Jaeger.
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